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Desde 1998 aportamos con la educacion de nifios y jovenes del Ecuador
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I lado social de la era digital




M Nuestra Mision

Ser un acelerador del proceso digital justo

Explorando @
| [

Educando

Movilizando



Promueve una educaciéndigital
de calidad paranifias y nifos de
entre 7 a 12 anos, y docentes de
entornosvulnerables.

PROGRAMA
DE FORMACION DIGITAL

CONECTA
EMPLEO

uito
bigital
‘ento.

Fomenta
emprendimientos para
jovenesde entre 18 a 35
anos en las profesiones
digitales con mas
demanda.

Conocimiento y Cultura Digital

Espacio dedicadoal artey
culturadigitalrelacionado ala
innovacion, ideas y tecnologia.

Voluntarios
Telefonica
Movistar

Incentivamos a quienes hacemos Fundacion
Telefénica a participar en diversas acciones de
desarrollosocial,ambiental, educativoy cultural.

Posicionamiento y comunicacion

Nuestraresponsabilidad es que nadie se quede fuera
de la transformacién digital. Damos a conocer los beneficiosy
oportunidades de la tecnologia en la vida diaria.



PROGRAMA
DE FORMACION DIGITAL

CONECTA

;Como?
.
EMPLEO
Acercamos a las personas a los
nuevos perfiles tecnologicos,
formandolas y orienténdolas a través
de nuestras iniciativas y recursos para

mejorar su empleabilidad digital.

EMPLEABILIDAD




Formacioén Virtual

Cursos de formacion
gratuita para

desarrollo !

competencias digitales

mas demandas. — da —p»

Apoyo a emprendedores

Vinculacion a
convocatoriaa .

emprendedores de ”& .

base tecnolégicay de
impacto social y
mentorias

PROGRAMA
DE FORMACION DIGITAL

Habilidadesy Orientador CONECTA
Empleo EMPLEO

Herramientas basadas
en |A para guiarte en la
profesion digital mas
adecuada

Contenido para guiar a

las personas a ——
entender las nuevas an

tendencias +

tecnoldgicas.
Fundacion
M Telefénica
Movistar



Acercamos a las personas a los
nuevos perfiles tecnoldgicos,
formandolas y orientandolas a través
de nuestras iniciativas y recursos para
mejorar su empleabilidad digital.

EMPLEABILIDAD

PROGRAMA
DE FORMACION DIGITAL

CONECTA
EMPLEO
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Cursos




Dividido
por
modulos

Contenido
educativo y
test

Certificado
al finalizar

60 para
aprobacion

Lista de modulos

&)

®
)
®
C)
®

Madulo 1: Aterrizando en Internet

Madulo 2: Fundamentos del plan de marketing digital

Madulbo 3: Mi plataforma de venta

Madubo & Las redes sociales y el marketing de contenidos

Madulo 5: Que no pare el trafico!

Madulo 6: Herramientas de medician, automatizacion y

monitorizacion

ACCEDER

ACCEDER

ACCEDER

ACCEDER

ACCEDER

ACCEDER
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Proceso de Inscripcion
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CONECTA & Telefonica
grama Testimonios Pri es EGISTRO

Nuestrc

INGRESA A

iRegistrate o accede y busca

htts://conectaemleo- el curso que mas taintaresa!l
formacion.fundaciontel

efonica.com/web/guest
/login y hacemos clic en

. Firewa

in ENTRAR CON LINKEDIN

REGISTRATE

| ACCEDER



https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/web/guest/login

Podemos registrarnos con
LinkedIn o con Gmail.

Contrasena segura y
que se recuerde

iRegistrate y busca el curso
que mas te interesa!

ENTR&R cOM LINKEDIN

DIRECCION DE COARED *

*Tedas ks campes del formulanio son chiigatorias

[l H=leido entienda y acepte el Aviso legal de Conecta Emplen.

Correo real
Un solo correo
Que esté en constante uso

Oferta de cursos de
despliega en torno al pais



Dirigete alabandejade entrada
de tu coreo electrénico y verifica
el codigo que la plataforma

Conecta Empleo te haenviado.

PROGRA

PROGRIMA oA 09® ,ndacién
CONECTA e Telefénica

EMPLEQ
EIN

Muestro programa Miformacidn Testimonios reguntas Frecuentes

VERIFICACION DE LA DIRECCION DE CORREQ ELECT

Has recibido un correo electrénico para preceder a la activacion del usuario con el que has solicitado el registro. Este cédigo es vilido durante 10 minutos
desde gue lorecibiste. En el caso de no haber recibido dicho corre, puedes volver a solicitarlo pulsando en el botén "SOLICITAR ENVIO DE UN NUEVD
CODIGO DE VERIFICACION", o puedes ponerte en contacto con nuestro equipo de Soporte Tecnico. Recuerda que segin los filtros que tengas entu

cuenta, puedes recibir el correo en tu bandeja de SPAM (correo no deseado).

RECOMENDACIONES EN EL CASD DE NO RECIBIR EL CODIGO DE VERIFICACION:

= Revisa que has escrito correctamente tu correo y este puede recibir mensajes.
» Verifica que esta conectado a Internet. Una Intranet puede bloguear |a recepeion del correo.

VERIFICAR SOLICITAR ENVID DE UN NUEVO CODIGO DE VERIFICACION
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Entu bandeja de entrada, recibiras un correo

como el que te indicaremos a continuacion.

Hola,

Muchas gracias por mostrar tu interés en registrarte en |a plataforma de Conecta Empleo.

Para poder activar tu cuenta es necesario gue indigues en la campo habilitado el siguiente
codigo de verificacion. Copia v pega en la celda correspondiente en |a plataforma de
formacion: 9781314f-a3b7-4ddc-8ee7-2ca75930de4d6

Este codigo estara activo durante 10 minutos, por lo gue pasado ese tiempo, sera
necesario gque hagas LOGIN & través de la opcion ACCEDER con el correo electronico y
contrasefia gue has indicado en el momento de registrarte

Una vez has accedido pulsa en el boton "SOLICITAR EMVIC DE UN NMUEVO CODIGO DE
VERIFICACION' para recibir un nuevo codigo.

Para cualguier consulta puedes escribirmos a través del formularic de Contacto disponible
en la plataforma de formacion de Conecta Emplea

Saludos,

Equipo Conecta Empleo
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Copiay pegael codigoenla
plataforma de Conecta Empleo

ydamos CLIC en VERIFICAR

DE FOR ION DIGITAL

: 098® [ ndacion
CONECTA e Telefonica
EMPLEO

Nugstro programa Miformacign | Testimonios Preguntas Frecuentes ‘ m
DE LA DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO

Has recibido un correo electrénico para preceder a la activacion del usuario con el que has solicitado el registro. Este ¢

SO

igo s vilido durante 10 minutos

desde gue lorecibiste. En el caso de no haber recibido dicho corre, puedes volver a solicitarlo pulsando en el botén "SOLICITAR ENVIO DE UN NUEVD
CODIGO DE VERIFICACION", o puedes ponerte en contacto con nuestro equipo de Soporte Tecnico. Recuerda que segin los filtros que tengas entu
cuenta, puedes recibir el correo en tu bandeja de SPAM (correo no deseado).

RECOMENDACIONES EN EL CASD DE NO RECIBIR EL CODIGO DE VERIFICACION:
= Revisa que has escrito correctamente tu correo y este puede recibir mensajes.
» Verifica que esta conectado a Internet. Una Intranet puede bloguear |a recepeion del correo.
» Prueba a utilizar Chrome o Internet Explorer, borrando previamente los archivos temporales y cookies.

Cadigo de verificacion de correo electrénico

k‘34—2cf&d-6 5e0-44e1-b40f-0450fbbbd7a7

‘ VERIFICAR I WOLICITAR ENVID DE UN NUEVO CODIGO DE VERIFICACION




Completa el siguiente
cuestionario y LISTO estas
dentrode la plataforma de

Conecta Empleo

Fara continuar con el proceso de seleccion necesitamaos que contestes e sigulente cuestionario

Mombre *

Génerg *

SENESCYT

GUARDAR

ac acad
[+]
Doc. de identidad: M

5 sobre lo gue pOaemos ofrecerte pulsa aquig

16

Fecha de nacimiento *

EC EMPRENDIMIENTO SOCIALFTED &



PROGRAMA .=. Funda':iﬂ.'n

DE FORMACION DIGITAL

CONECTA o Telefonica
EMPLEO

Muestro programa ii formizcion Testimonios Pregunta: Frecuentes * MI PERFIL m

MI PERFIL (revisa y completa tus datos)

Grace Silva
“ Xxxx@xmail.com En el caso de haber registrado mal tus datos, te indicamos como

corregirlos. Debes darle clic en la pestafia MI PERFIL y

« consecuentemente, en el enunciado MODIFICAR MIS DATOS. .
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Al darle clic en MODIFICAR
MIS DATOS, aparecera esta
pestafia y automaticamente,
podremos editar los datos que

ubicamos incorrectamente.

MI PERFIL (revisa y completa tus datos)

' ‘ Subir nueva imagen
Seleccionar archivo | MINGUN archivo seleccionado

Nombre *

Documento de identidad * |

Geénero *

Numero de teléfono
Zona horaria *

America/Guayaquil

Formacién académica *

18
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Fecha de nacimiento *

Email: * |

Pais de residencia *

Apellidos *

Ecuador

Ciudad



IPCION

iEnhorabuenal
Te has inscrito cormectamente al curso. Muchas gracias por tu interés en el programa de Conecta Empleo.
Consulta el apartado "Mi farmacién -> Mis curses® Y pulsa sobre el titulo del curso para acceder a sus contenidos. 5 completas el curso satisfactoriamente

encontraras tu diploma/certificado también en esta seccion.

SI no pUdISte SeIeCCIOnar el Cuzlguier duda, consulta las preguntas frecuentes o escribenos a través del formulario de Contacto disponible en nuestra plataforma de formacian.

05 a3 Tl

curso anteriormente, da clic

MPORTANTE: Recuerda revisar en tu perfil (accede en "Modificar mis datos") que tu nombre, apellidos y documente de identidad estén correctos, para que
en “SOI | Cital" curso”_ ; en el casoque algdn curso emita diploma o certificade, aparezca con los datas correctos. S6lo puedes tener un usuario asociado a tu documento de
identidad en esta plataforma.

Actualmente existen cursos disponibles. Sialguna resulta de tuinterés solicita tu inscripcién.
SOLICITAR UN NUEVD CURSO «
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Selecciona el curso haz

click en Guardar.

Por favor, selecciona el curso en el que estas

Curso
EC EMPRENDIMIENTO SOCIAL @

Entidad
SENESCYT -

Cancelar

Para conocer mas sobre lo que podemos ofrecerte pulsa agui@

20

Interesado




Una vez seleccionado el
curso, espera al correo que
confirma tu matricula 'y
iempieza a desarrollar tus
habilidades!

La proxima vez que ingreses
a tu perfil, visualizaras lo
siguiente:

111]




En la seccién Mis Cursos
apareceran los cursos en
los que te has inscrito. A
partir de la fecha de inicio del
Curso podras ingresar al

contenido.

PROGRAMA

DE FORMACION DIGITAL ¢6¢ F 16
undacion
CONECTA e Telefénica
EMPLEO
Nuestro programa Mi f 3Ci0 Testimenios Preguntas Frecud m
Z Mis cursos

MIS CURSOS ACTIVOS

EC EMPRENDIMIENTO SOCIAL FTED 4 0/6 MODULOS
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Para revisar tu certificado en la
plataforma, debes dar clic en
el enunciado MI PERFIL ->

Mis Cursos.

PROGRAMA
®8® i ndacién

DE FORMACION DIGITAL
CONECTA dni
Telefénica
EMPLEO -
Nuestro programa Mif 3Cio Testimonios Preguntas Frecugq m

Mis cursos

MIS DIPLOMAS Y CERTIFICADOS (disponible si el curso lo facilita)

EMPRENDIMIENTO SOCIAL 26/03/2022

EC EMPRENDIMIENTO SOCIAL FTED &

G\ EMPRENDIMIENTO SOCIAL
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La plataforma solamente brinda
3 intentos a los estudiantes.

INFORMACION
IMPORTANTE

Si la edicion del curso finaliza,

los estudiantes no pueden
continuar con las actividades.
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Preguntas frecuentes



:Qué sucede si se terminan mis 3 intentos?

Si se trata de una prueba, examen o test no es posible volver arealizarlo. El estudiante debera esperar a que se abra el
curso de nuevo para poder tomarlo.

Si se trata de una encuesta o test de autoconocimiento y se tuvieron problemas de conectividad, se puede escribir al
correo de soporte para recibir ayuda.
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{Qué sucede si la fecha del curso expira y yo no he terminado el curso?

Si el curso se cierra, no se puede completar la formacion para acceder al certificado.

27



Si no apruebo todos los modulos, ;puedo obtener mi certificado?

El sistema de calificacion es ponderado y la nota de aprobacion es igual o superior al 60%.

28



No he recibido el codigo de verificacion de mi correo o no me funciona ;cual puede ser el motivo?

Si no has recibido el email con el cédigo de verificacion puede ser debido a varios motivos:

*El correo electronico con el que estas intentando registrarte no existe. Confirma que lo has escrito
correctamente y no hay ningtn error.

*El correo electronico no tiene posibilidad de recibir correos externos. Existen correos de instituciones que no
tienen la posibilidad de recibir emails o la Intranet de la institucién estd bloqueando los emails de remitentes
externos.

*El email esta en la carpeta de SPAM o Correo no deseado. Verifica que no esta ahi.

«Verifica que tu dispositivo, sistema operativo, cortafuegos-firewall y/o navegador no estd bloqueando las
notificaciones ni la recepcion de determinados emails. El dominio @fundaciontelefonica.com debe ser de
confianza.
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¢Como recuperar la contraseiia si la he olvidado?

Pulsa en el enlace "He olvidado mi contrasena” del formulario de acceso e introduce el correo
electrénico asociado a tu usuario y pulsa sobre_"Enviar la nueva contrasena” para recibir la nueva contrasena en
tu correo.

Si has bloqueado tu usuario tras 3 intentos fallidos deberas esperar al menos una hora para solicitar la nueva
contrasena y te deje acceder.

Siintentas acceder antes, al estar bloqueado el acceso la contrasefia NO funcionara.

30


https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/login
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/login

{Los datos que se ingresan a la plataforma deben ser Gnicos y correctos?

Si, ya que esto permite encontrar al estudiante en la plataforma y brindar el soporte adecuado.

Después de reprobar un curso, ;puede el estudiante inscribirse en la siguiente edicion?

Si.
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Si los estudiantes tienen problemas técnicos, es decir, la
plataforma se cuelga o no funciona, deben contactarse a
este correo para brindar una solucion pronta:

conectaempleoec@gmail.com
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